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CODIGO DE ETICA

DEFINICION

Conjunto de principios, reglas, valores y fundamentos deontol6gicos adoptados por TV Cable, operado por
Telecomunicaciones de Coatlinchan como persona moral, sobre los que se basa la prestacion del servicio de
television y su relacién conlas audiencias y sus derechos.

De conformidad con el Capitulo II Derechos de las Audiencias, Seccidon] Principios Rectores de los Derechos de
Audiencias, los derechos de las audiencias, en el marco del reconocimiento y respeto de los derechos humanos, se
fundan y sostienen en los siguientes principios rectores:

Pro persona.

Universalidad.

Interdependencia.

Indivisibilidad.

Progresividad.

No Discriminacién.

Libre acceso a la informacién con pluralidad, oportunidad y veracidad.
Libertad de expresion y difusion.

Interés superior de la nifiez.
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La finalidad de este Codigo de Etica es mostrar los principios que regiran la manera en que TV Cable conducira sus
operaciones para cumplir consu funciény compromiso, que es llevar entretenimiento e informacién oportuna a
nuestros suscriptores.

En el ambito de la informacién oportuna, contamos con noticieros de diversas empresas para que las audiencias
puedan acceder a informacion mas completay ver desde diferentes puntos de vista.

En TV Cable sabemos de los riesgos de los menores de edad frente a ciertos contenidos y por eso nos
comprometemosaque en los espacios exclusivos para ellos se evitaran materiales no aptos para su desarrollo, asf
como contenidos clasificados como nocivos o que puedan inducir a conductas inapropiadas.

TV Cable consiente de su obligacion de promover el conocimiento de los Derechos de las Audiencias

se compromete, ademas, a realizar lo siguiente:
1. Publicar en sitios visibles los derechos de las audiencias.

2. Comunicar mediante spots en el canal de la empresa los derechos de las audiencias.
3. Atender las dudas de los suscriptores de manera oportuna.



